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COMMISSION EUROPÉENNE 
DG Emploi, affaires sociales et égalité des chances 
 
Dialogue social, droits sociaux, conditions de travail, adaptation au changement 
Dialogue social, relations industrielles 
 

 
Comité de dialogue social sectoriel 

Restauration sous contrat 
 

Compte rendu de la réunion du groupe de travail 
tenue à Bruxelles le 1er février 2010 

 
 
 
 
Sont présents: 
 
FERCO:  FERCO Marie-Christine LEFEBVRE 
 Royaume-Uni BHA John DYSON 
 Hongrie VIMOSZ Lajos BÖRÖCZ 
 Espagne ELIOR Ivan LUDENA PEREZ-HIGUERAS 
 Italie SODEXO Raffaele DELL’ACQUA 
 
EFFAT:  EFFAT Kerstin HOWALD 
 France Fgta-FO Rafaël NEDZYNSKI 
 Italie FILCAMS CGIL Carmelo CARAVELLA 
 Belgique ACV-CSC Patrick VANDERHAEGHE 
 Autriche VIDA Robert KAPAUN 
 
Commission: 
Elisabeth AUFHEIMER, DG EMPL.F.1. 
 
 
1. Accueil des participants 
 
La réunion est présidée par Mme Aufheimer (DG EMPL), qui souhaite la bienvenue aux 
participants et aux interprètes et donne lecture de l’ordre du jour. 
 
2. Adoption de l’ordre du jour 
 
L’ordre du jour est adopté. 
 
3. Approbation du compte rendu de la réunion du groupe de travail tenue le 

10 septembre 2009 
 
Le compte rendu est approuvé. 
 
4. Présentation d’une proposition révisée de l’outil de formation sur l’hygiène des 

denrées alimentaires par Marie-Christine Lefebvre, Secrétaire générale de la 
FERCO 
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Mme Lefebvre (FERCO) fait une présentation sur une proposition révisée de l’outil de 
formation sur l’hygiène des denrées alimentaires. 
 
La présentation peut être téléchargée à l’adresse suivante: 
 
http://circa.europa.eu/Public/irc/empl/sectoral_social_dialogue/library?l=/catering/2010/2010
0120_arbeitsgruppe/20100201_proposal/_EN_1.0_&a=d 
 
5. Débat et marche à suivre, préparation d’une demande de subsides auprès de l’Union 

européenne, calendrier 
 
Mme Howald (EFFAT) remercie Mme Lefebvre et souligne que cette proposition constitue une 
très bonne base pour le travail en cours. 
 
Après d’intenses discussions entre tous les participants de la réunion, un accord se dégage 
comme suit: 
 
L’outil de formation 
• se présentera sous forme électronique (internet); une version imprimable pourra être 

fournie; 
• s’adressera aux travailleurs; 
• pourrait comprendre un test (p. ex. à choix multiples) permettant de démontrer que les 

travailleurs ont parcouru le manuel de formation; 
• pourrait contenir des éléments visuels (p. ex. des photos ou de courtes vidéos); 
• pourrait consister en différents niveaux de formation; 
• sera un outil de formation élémentaire aussi simple que possible, avec d’éventuelles 

caractéristiques supplémentaires dans les États membres destinées à des formations 
approfondies sur des sujets spécifiques ; 

• sera traduit de l’anglais vers le français, l’allemand, le portugais, le hongrois, l’espagnol, 
l’italien et le néerlandais. 

 
Si possible, la FERCO introduira une demande de subvention au titre de la ligne 01 du budget 
du dialogue social. L’échéance pour le dépôt des demandes est le 16 mars 2010; le projet 
démarrera en septembre 2010. Les activités de diffusion de ce projet seront liées à la réunion 
plénière de dialogue social sectoriel qui se tiendra en octobre, ainsi qu’à différents 
évènements au niveau national. 
 
6. Conclusions et fin de la réunion 
 
La présidente récapitule les décisions prises, remercie tous les participants ainsi que les 
interprètes et clôt la réunion. 
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