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1.

/

ABVV-FGTB

Dialogue social avec les partenaires belges

Service public fédéral
Emploi, Travail et
Concertation sociale
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2. OIra?

Outil pour I’évaluation des risques
& Simple O_)RA

U Rendable e
& Analyse de risques et plan de prévention

i , European Agency
Développé par ‘g for Safety and Health
at Work

* Groupe-cible
U PME + base utile pour les autres sociétés de nettoyage

Déja développé dans d’autres secteurs: la Construction,
I"Horeca, les Coiffeurs, ...
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3. Secteur du nettoyage

S ENTREPRISES DE NETTOYAGE

Nombre d’entreprises de nettoyage

waLUEs  [VALUEI% [VALUE]% [VALUE]%

[VALUE]%

m<5 5-<20 20-<100 100-<500 =500-<1000 =>1000

Nombre d’ouvriers Nombre d’entreprises de nettoyage Nombre total d’ouvriers
<5 1371 2747
5-<20 580 5627
20-<100 193 7605
100 - < 500 37 7778
500 - <1000 3 2245
> 1000 7 23320
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& CLASSIFICATION Nettoyage

Classique

Occupation selon l'activité
= Nettoyage de bureaux, de

laboratoires, d’écoles, de magasins,
= Nettoyage salles d’attente, des hdpitaux
classique psychiatriques
m Lavage de vitres © Nettoyage d’institutions non
médicalisées
= Nettoyage de carrosseries de
matériel bureautique
= Nettoyage = Les auto-laveuses
el = La vaisselle
= |es cantines scolaires
= Les parkings
= Le tri des déchets normaux
® Le Sanitaire
= Le shampooing de tapis
= Les préposés des parcs a containers

= |'enlevement de graffitis
-

2%

0,21%

" Environnement

™ Car wash
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L_es questions prioritaires sectorielles

Travailler
avec des
tiers

Reprise de
personnel

Travailler
en solo

Communication

Aspects

: Ergonomie
psychosociaux
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L_es risques sectoriels

[X> Les accidents de travail les plus courants
* Glissades ou trébuchements avec chute

* Mouvements non coordonnés, gestes intempestifs,
iInopportuns

* Chute de personne de hauteur
* Perte de contrble d’objet (porté, déplacé, manipulé, ...)

[X>Les maladies professionnelles les plus courantes
* |les atteintes de |la fonction des nerfs due a la pression
(problemes de dos, canal carpien, ...)
* Les tendinopathies (tendinite, ...)
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4. Contenu

2.Enoncés
des
risques

3.Breve
| explication

4.Législation
pertinente

10
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Y 7(+1) MODULES

Nettoyage en
hauteur

|’exécution du
travail

L'organisation
de la
prévention

L'organisation du
travail

L'environne-
ment de travail

equipements
de travalil
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X>GPS des modules

L'organisation de la prévention Travailler avec des élévateurs
a nacelle
L'organisation du travail Travailler avec des
(Les risques psychosociaux inclus!) échafaudages
environnement de travail + Travailler avec des

Nettoyage en hauteur
(Optionnel)

échafaudages suspendus

mobiles

Les équipements de travail _
Travailler avec des manches

télescopiques

'exécution du travail : ,
Travailler avec des échelles

Client Lalpinisme

'usage de bennes, paniers ou
sellettes a une seule suspente

12
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5. Superstructure

Partie 2

Plan d’action

Partie 1 Rédiger un plan d’action pour

Identification & Evaluation les risques qui ne sont pas
suffisamment couverts.

- Mesure(s) de prévention

* Enoncé des risques + bréve . Respensaliel
explication - Budget
- Planning
O Oui O Non
— Partie 3
* Priorite
Rapport
Elevé/ Moyenne/ Bas Rapport complet:
- Plan d’action
- Rapport

- Apercu des risques
- Vue d’ensemble des

mesures 13
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6. Présentation — La pratique

WWW.Ooiraproject.eu

Agence européenne 3} aa & oaopom
porl e ¥ e
i o s

Ondine interactive Risk Assessment

@| Actsatités | ('mum_l mnmmml Wd*l mnwomI Ressowrces premotioanefies

Accued] » QIRA et outils » Outils

Outils

Les outils sectoriels OiRA présentés ici sont mis a la disposition des micro- et petites entreprises pour procéder 3 des évafuations des risques, en les
aidant a produire une évaluation documentée spécifiquement adaptée a leurs exigences. Ces outils peuvent étre téléchargés gratuitement et sont
facilement accessibles en cliquant sur le lien correspondant. Chague lien est accompagné d'une bréve description de loutil et du nom du partenaire
DiRA qui I'a développé. La recherche d'outils peut étre effectuée par pays. par langue et par secteus

Y (e Soming -8 o8

£ Belgique (8) Pas ordre alphabétique v
Pays D
v
s p 14/10/2016
FR - Frangais (4) [
NL - Nederlands (4)  Soigique J Outch J
&
Nettoyage

Secteur P

The to0d is adapted to the specific characteristics of the sector, such as site

work, subcontracting, the diversity of profiles of workers and activities, and

special
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— O D 0O n 2

Z O

Accueil

Vous souhaitez essayer Oira ? Vous pouvez démarrer une session d'essai ou vous inscrire pour commencer pour de bon.

Déja inscrit 7 Connectez-vous.

Qu'est-ce que OiRA (Online Interactive Risk Assessment)?

OIRA (Outil interactif d'évaluation des risques en ligne), est un logiciel disponible sur le web, vous permettant de réaliser 'évaluation des risques professionnels de votre entraprise.

Afficher davantage...

Inscription

Adresse e-mail

I

Mot de passe souhaité

Confirmer le mot de passe

I Suivant ‘

13
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%, CHOISIR TITRE
Nettoyage

Nouvelle session d'essai

Entrez un titre pour votre évaluation des risques @

[ test présentation 03-05-2017]

| Suivant ]

&, CONTINUER UNE SESSION SAUVEGARDEE

Sélectionnez une session antérieure a terminer ou a revoir

test présentation 03-05-2017, sauvegardé le 18 avril 2017

A

16
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Nettoyage

OIRA est l'acronyme d'« Online interactive Risk Assessment » (analyse des risques interactive en ligne). OIRA nettoyage est un outil desting au chef d'entreprise du secteur du nettoyage, qui
souhaite améliorer |2 sécurité et |a santé sur ses lieux de travail.

OiRA, POURQUOI?

« Parce que |2 fait d accorder de [attention au bien-étre des travailleurs porte ses fruits. Lincapacité temporaire d'un travailleur ou linterruption des activités de nettoyage influsnce
considérahlement Ia productivité de toute l'entreprise. Par rapport aux grandes entreprises, [es plus petites doivent compenser une perte avec moins de moyens et moins de personnel.
En parcourant cet outil avec les travailleurs, vous franchissez une étape vers une entreprise plus sire, plus saine et plus concurrentielle.

L'analyse des risques est un processus dynamique, qui n'est jamais terminé. Il convient donc par exemple d'également réaliser une analyse des risques suite & des accidents ou
incidents, & chaque changement de |a situation de travail, a chague arrivée de nouveaux matériaux, machines, collaborateurs, etc. Les analyses de risques enregistrées peuvent
toujours &tre consultées et modifiées & tout moment.

POUR INFO.

OiRA nettoyage a été développé 2 la demande du Service public fédéral Emploi, Travail et Concertation sociale et en étroite collaboration avec les partenaires sociaux du secteur (UGBN,
CSC & FGTB) et le Contrdle du bien-&tre au travail. Le contenu a été validé par un groupe d'experts.

CONFIDENTIALITE.

OiRA est uniquement la pour vous aider! Toutes les données saisies sont traitées de maniére confidentielle. Vos informations ne sont en aucun cas partagées avec l'administration ou
d'autres parties.

M/F. Les termes « travailleur(s) », « collaborateur(s) », « conseiller(s) en prévention » utilisés dans cet instrument font référence a des personnes des deux sexes.
DES QUESTIONS OU DES REMARQUES? Envoyez un e-mail & focalpoint@emploi.belgique.be

I Commencer

17
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L'ORGANISATION DE LA PREVENTION

O 1.1 Dans l'enfreprise, une personne est désignée en matiére de prévention et
de bien-tre au travail (conseiller en prévention).

@ 1.2 Lentreprise de nettoyage est affiliée & un service externe pour la
prévention et 1a protection au travail

1.3 Lentraprise de nettoyage est affiliée chez une assurance accidents de
travail

@ 1.4 Les accidents du travail, incidents et quasi-accidents sont notifies et
analysés.

@ 1.5 Les fravailleurs sont informés et formes en matiére de politique relative au
bien-gtre.

O 1.6 Les travailleurs participent au développement de |a politique du bien-étre,

@ 1.7 Le réglement de travail reprend toutes les mentions relatives au hien-&tra
au travail qui sont obligatoires.

@ 1.8 Les intérimaires sont informes au sujet des risques et des mesures de
prévention

(2) 1.911y a contrdle sur e bien-tre au travail

@ 1.10 La travailleuse enceinte ou I3 travailleuse qui allaite nexerce pas de
taches qui peuvent mettre la mére ou son enfant en danger.

@ 1.1 Les travailleurs sont soumis & un examen médical lors de leur embauche
&t ensuite & intervalles réguliers.

O 1.12 Surveillance de la santé des catégaries particuliéras de travailleurs
(ieunes, stagiaires, intérimaires, _).

LORGANISATION DU TRAVAIL
LENVIRONNEMENT DE TRAVAIL
LES EQUIPMENTS DE TRAVAIL
LEXECUTION DU TRAVAIL
CLIENT

NETTOYAGE EN HAUTEUR

Risques ajoutés (par vous)

(%) Sans réponse
Afaire
oK

(®) Attention

Nettoyage

Il est recommandé d'imprimer la liste de tous les risques répertoriés dans loutil (voir le lien ci-dessous) afin de
rechercher les informations aux postes de travail, en vérifiant ce qui peut causer des blessures, en consultant les
salariés sur les problemes qu'ils rencontrent. Vous pouvez ensuite introduire les informations dans l'outil.

Vous pouvez également distribuer le contenu aux salariés et les inviter & participer 2 [identification des dangers /
problémes, a l'estimation des risques et a décider des actions de prévention. Leur point de vue doit &tre pris en
compte lorsque vous remplissez cet outil.

Quand vous répondez aux questions, si toutes les conditions de travail en sécurité énumerées ne sont pas remplies
dans votre entreprise, nous vous invitons a répondre « non » afin de vous voir proposer le maximum de solutions de
prévention.

Nous vous encourageons & personnaliser les contenus proposés pour décrire au mieux la situation de votre
entreprise, en renseignant le cadre « commentaire » présent sur chague page. Yous pouvez aussi utiliser la fonction

Risques ajoutés pour intégrer des risques supplémentaires propres & votre établissement.

Vous pouvez imprimer liste de fous les risques.

| Commencer l'dentification des risques |

18

14-06-2017




% DESCRIPTION

1 L'ORGANISATION DE LA PREVENTION

O 1.1 Dans l'entreprise, une personne est désignée en matiére de

e et e e LORGANISATION DE LA PREVENTION

@ 1.2 Lentreprise de nettoyage est affiliée  un service externe pour
la prévention et [a protection au travail

Q 1.3 Lentreprise de nettoyage est affiliée chez une assurance

accidents de travail Un environnement de travail sain et sdr, limiter la performance physique lors de la manutention, ... Pour

1.4 Les accidents du travail, incidents et quasi-accidents sont que tout cela soit effectué correctement, il convient d'adopter une approche systématique et structurée.

O notifiés et analysés. ) . . . . o , . ) , .
s Le bien-étre et la sante des travailleurs doivent faire I'objet d'une attention continue. Lemployeur doit

@ 1.5 Les travailleurs sont informés et formés en matiére de . i . ) . T , ) . .
politique relative au bien-étre. mener une politique de bien-étre au travail dans son entreprise. Il s'agit d'ailleurs d'une obligation legale !
1.6 Les travailleurs participent au développement de la politigue Lemployeur doit mener cette politique en étraite concertation avec ses travailleurs. La collaboration est
du bien-étre. s
le mot-cle.

O 1.7 Le réglement de travail reprend toutes les mentions relatives
au bien-étre au travail qui sont obligatoires.

[0} 1.8 Les intérimaires sont informés au sujet des risques et des EN SAVOIR PLUS?
mesures de prévention

@ 1.9 Il y a contrdle sur le bien-étre au travail.

g sl ray At P Lo < ,-.
1.10 La travailleuse enceinte ou a travailleuse qui allite Wexerce SPF Emploi, Travail et Concertation sociale: Structures organisationnelles

O pas de taches gui peuvent mettre [a mére ou son enfant en
danger.

O 1.11 Les travailleurs sont soumis & un examen médical lors de l Suivant ]

leur embauche et ensuite  intervalles réguliers.

@ 1.12 Surveillance de la santé des catégories particuliéres de
travailleurs (jeunes, stagiaires, intérimaires, ...

> LORGANISATION DU TRAVAIL

s LENVIRONNEMENT DE TRAVAIL
s+ LES EQUIPMENTS DE TRAVAIL
5 LEXECUTION DU TRAVAIL

& CLIENT

NETTOYAGE EN HAUTEUR

¢ Risques ajoutés (par vous)

19
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1

1

5

<, IDENTIFICATION MODULE 1-6

LORGANISATION DE LA PREVENTION

@ 1.1 Dans ['entreprise, une personne est désignée en matiére de prévention et
tle bien-&ire au travail (conseiller en prévention).

@ 1.2 Lentreprise de netioyage est affiliée & un senvice exteme pourla
prévention et a protection au fraval

1.3 Lentreprise de nettoyaoe est affiie chez une assurance accidents de
travail

0 1.4 Les accidents du travail incidents et quasi-accidents sont notifiés et
analyses.

@ 1.5 Les travailleurs sont informés et formes en matiére de politique relative au
bien-gfre.
@ 1.6 Les fravailleurs participent au développement de |a palitique du bien-&re.

@ 1.7 Le reéglement de travail reprend toutes les mentions relatives au bien-&ire
2l travail qui sont obligatoires.

@ 1.8 Les intérimaires sont informés au sujet des risques et des mesures de
prévention

@ 1.911y & contréle sur le bien-8tre au fravail,

@ 1.10 La travailleuse enceinte ou |3 travailleuse qui allaite n'exerce pas de
taches qui pevent mettre |3 mére ou son enfant en danger.

@ 1.11 Les fravailleurs sont soumis  un examen medical lors de leur embauche
&f ensuite & infervalles réguliers.

@ 1.12 Surveillance de |3 santé des catégories particuliéres d travailleurs
(jeunes, stapiaires, intérimaires, ...

LORGANISATION DU TRAVAIL
LENVIRONNEMENT DE TRAVAIL

LES EQUIPMENTS DE TRAVAIL

IEVEAIITIAK RILTRAWATN

Les accidents du travail, incidents et quasi-accidents sont notifiés et analysés.

o -

Tous les accidents du travail, les incidents et les quasi-accidents
doivent &tre consignés par lemployeur. Par exemple : ... Pouren
savoir plus

» Références juridiques et techniques _

Vous pouvez écrire ici tout commentaire se rapportant a cette question. Vous retrouverez ce commentaire dans
e plan d'action.

| Précédent | (" Enregistrer et continuer
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1

L'ORGANISATION DE LA PREVENTION

® 1.1 Dans l'entreprise, une personne est désignée en matiére de prévention et
de bien-2tre au travail (conseiller en prévention).

0 1.2 Lentreprise de nettoyage est affiliée 3 un service externe pour la
prévention et la protection au travail

@ 1.3 Lentraprise de nettoyage est affiliés chez une assurance accidents de
travail

1.4 Les accidents du travail, incidents et quasi-accidents sont notifiés et
analysés.

1.5 Les fravailleurs sont informés et formés en matire de politique relative au
bien-gtre.

@ 1.6 Les travailleurs participent au développement de la politique du bien-gtre.

@ 1.7 Le reglement de travail reprend toutes les mentions relatives au bien-étra
au travail gui sont obligataires.

@ 1.8 Les intérimaires sont informeés au sujet des risques et des mesures de
prévention

@ 1.911y a contrdle sur |2 bien-tre au travail.

@ 1.10 La travailleuse enceinte ou |2 travailleuse qui allaite n'exerce pas de
téches qui peuvent mettre la mére ou son enfant en danger.

@ 1.1 Les travailleurs sont soumis & un examen médical lors de leur embauche
et ensuite & intervalles réguliers.

[0} 1.12 Surveillance de |3 santé des catégories particuliéres de travailleurs
(jeunes, stagiaires, intérimaires, ).

LORGANISATION DU TRAVAIL
LENVIRONNEMENT DE TRAVAIL
LES EQUIPMENTS DE TRAVAIL
LEXECUTION DU TRAVAIL
CLIENT

NETTOYAGE EN HAUTEUR

Risques ajoutés (par vous)

(%) Sansrépanse
A faire

© oK

() Attention

Le reglement de travail reprend toutes les mentions relatives au bien-&tre au travail qui sont obligatoires.

O Qui
O Non

Tous les employeurs doivent rédiger un réglement de travail. Cette obligation est imposée par la loi du & avril 1965
instituant les réglements de travail. Le réglement de travail s'élabore dans le ... Pour en savoir plus

» Références juridiques et techniques

s pouvez écrire ici tout commentaire se rapportant a cette question. V
e plan d'action.

[ Précédent | | Enregistrer et continuer |
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L'ORGANISATION DE LA PREVENTION

= LORGANISATION DU TRAVAIL
LENVIRONNEMENT DE TRAVAIL

+  LES EQUIPMENTS DE TRAVAIL
LEXECUTION DU TRAVAIL
CLIENT
NETTOYAGE EN HAUTEUR
| Travailler avec des élévateurs a nacelle

| Travailler avec des échafaudages

Sohafnd A Rt

Travailler avec des éc p

Travailler avec des manches télescopigues

Travailler avec des échelles

Lalpinisme

Lusage de bennes, paniers ou sellettes 3 une seule suspente

¢ Risques ajoutés (par vous)

IDENTIFICATION — MODULE 7 OPTIONNEL

NETTOYAGE EN HAUTEUR

La premiére étape d'une bonne analyse des risques est la détermination de I'équipement de travail le plus approprié qui permet d'effectuer
e nettoyage d'une maniere confortable, payable, mais aussi d'une maniere sécurisée :

- Elévateur & nacelle - pour atteindre des postes de travail difficiles d'accés, ils offrent une bonne solution. 4 condition quiils soient

utilisés d'une maniére sécurisée et que les utilisateurs respectent scrupuleusement les instructions.

- Echafaudage fixe - pour les travaux & une hauteur trés élevée

- Echafaudage roulant - pour les travaux & une hauteur limitée, c'est surtout un alternatif sécurisé & 'usage d'une échelle.

- Echafaudage suspendu mobile - une plateforme de travail sire & une construction porteuse par un bras mécanique qui peut seulement
étre utilisée lorsque c'était prévu lors de la construction du batiment.

+ Manche télescopique : une bonne solution pour atteindre des vitres difficilement accessibles mais limité en hauteur.

me.

chelle : en 1% lieu c'est un instrument qui permet de compenser une différence de hauteur et qui peut juste &tre utilisé si d'autres
équipements de travail plus sirs ne se justifient pas et pour une durée d'utilisation trés courte.

/ous du nettoyage en hauteur?
O Ou
O Non
| Suivant |
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% IDENTIFICATION — MODULE 8 OPTIONNEL

LORGANISATION DE LA PREVENTION
LORGANISATION DU TRAVAIL
LENVIRONNEMENT DE TRAVAIL

LES EQUIPMENTS DE TRAVAIL
LEXECUTION DU TRAVAIL

CLIENT

NETTOYAGE EN HAUTEUR

Risques ajoutés (par vous)

(&) Sans réponse
A faire

() Attention

)

Risques ajoutés (par vous)

Sivous avez identifié des risques gui ne sont pas abordés par l'outil, vous pouvez les ajouter ici.
Voulez-vous ajouter un risque propre & votre établissement ?

Important: Afin d'éviter les douhlons, nous vous recommandons au préalable de bien parcourir l'ensemble des
modules sice n'est déja fait.

Sivous n'avez pas besoin d'ajouter un risque, merci de répondre « non ».

O Oui
O HNon

| Suivant |

LORGANISATION DE LA PREVENTION
LORGANISATION DU TRAVAIL
LENVIRONNEMENT DE TRAVAIL

LES EQUIPMENTS DE TRAVAIL
LEXECUTION DU TRAVAIL

CLIENT

NETTOYAGE EN HAUTEUR

Risques ajoutés (par vous)

(&) Sans réponse

A faire

Risques ajoutés (par vous)

|ileani-| ption du risque

s retrouverez ce commentaire

cl tou

Ceci est un risque prioritaire  bas - o

| © Ajouter un autre risque | | © Enregistrer et continuer |
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# Prénaration

@ Identification + Estimation
# Plandaction

i Rapport

# Rvancement

@ Aide

%, REDIGER UN PLAN D’ACTION

LORGANISATION DE LA PREVENTION

o) 1.1 Dans l'entreprise, une personne est désignée en matiére de prévention at
de bien-&tra au travail (conseiller en préveniion).

@ 1.3 Lantreprise da netfoyage est affiiée chez une assurance accidents de
travail

@ 1.7 Le réglement de travail reprend toutes |es mentions relatives au bien-ére
au travail qui sont obligatoires.

@ 1.8 Les intérimaires sont informes au sujet des risques et des mesuras de
prévention

() 1.9y contrle surle bien-&ire au traval.

@ 1.10 La travailleuse enceinte ou la travailleuse qui allaite nexerce pas de
tachies qui peuvent mettre [a mére ou son enfant en danger.

@ 1.11 Les travailleurs sont soumis a un examen médical lors de leur embauche
et ensuite & infervalles réguliers.

0 1.12 Surveillance dea santé des catéqories particuliéres da travailleurs
(jeunes, stagiaires, intérimaires, .)

Nettoyage

Vous avez identifié et estimé les risques dans votre entreprise. Pendant Iélzboration du plan d'action, vous pourrez
ajuster [z priorité de chague situation & risque et céfinir comment y remédier. Trois niveaux dz priorité du risque

sont proposés : faible’, "moyen’, "élevé". Par exempl, le niveau de priorité du risque &
atteints grave & |a santé ou & une exposition fréquente des salariés

1 &lr2 3330CI€ 2 une

Il est recommandé de s'attaquer a |z source des problémas &fin de supprimer le risque. Vous écrirez zlors quelles
taches doivent &tre effectuges afin d&liminer le risque, ainsi que les connaissances et |'expérience nécessaires
nour qus ces taches soient effectuées. Les questions & se poser

1. Lerisque estl évitable 7 Pt &tre tatalernent supprimé ? Si oui, comment ?
1. Latache dangereuse peut-sle &tre évitée ?

2. Le produit dangereux peutil étre remplacé ?

2. Sicertains risques ne sont pas évitables, comment peuvent-ils tre réduits & un niveau tel que [z santé et lz
sécurité des salariés exposés ne solent pas compromises ?

Yous pouvez définir vos propres mesures da préy
éroulant [pré-remplir] .

ion o utiliser, (et évantugllement adaptar), celles quivous sont

nroposées dans loutl (menu ¢
Pour intégrer une mesure, vous devez :

+ Soit |z choisir dans le menu « pré-remplir » (vous pourrez ensuite 'adapter)
+ Soitlz renseigner vous-méme en ;
+ précisant les actions & mettre en place pour la rendre effective (28me champ)
+ indiquant les compétences spécifiques nécessaires pour l'2ppliquer ou préciser quelle(s) fonction(s) ce
lentreprise est (sont) & mabiliser (3&me champ).

Vous pouvez intégrer plusieurs mesures pour un méme risque

Créer un plan d'action |

24
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' LORGAMISATION DE LA PREVENTION

® 1.1 Dens rermeprise, designde

(D) 1.3 Lenmaprisa de netioyage est ofiloa c ez une assurnce accidents de ravail

() 1.7 Lo ragremant de trawail reprend taunses s mentions riasves au bkenExe au tavall gl Sont okgatIS.
(D) 1.6 Les mitrimares sant infarmés au sujet des fsqees et e mesanes de prveTticn

® 12911y 2 conmaie sur e bien-dire au travail

1,10 Lz travaiBeusse encainie oo 13 travailkuse gul cllzie Neserce pas S Hohis gul peuvent memre 12 mene ouson eafast e
danger.

(2 111 Les ravatioors som seumiz & en anmen miedieal bors S lear emisuchi B EvsuBe 3 imervales reguliers.

(D) 112 sunveillance s 1= sants des eattqories particubéras S Favailiars (jomnas, stiglaires, Imarimaras, ).

[ofoRels]

Dans |'entreprise, aucune personne est désignée en matiére de prévention et de bien-&tre au travail
(conseiller en prévention).

Ceci est un risque |:|rioritairE

Pour oir plus SUr CE fiSquE.

# Brevar = 9
Description @
Decrivez cette mesure
o
“

Sélectionner une ou plusieurs des mesures

COMMunes connues fourmies.

Qui est responsable ? @

Budget © Desigmer um conseiller en prévention au o
5ein de lentreprise.

Date de commencement prévue Faire suivre une formation au responszble @
pour k2 prévertion.

Date de fin prévue

Donner suffisamment de temps et de o
MYENs 2u responsable pour la prévention

pour gu'il puisse remplir ses MISSONs, y
compris k2 nouvelle [Sgislation moyennant

une formation continue.

[ onneasmree |

Rédiger un document d'identification dela &b
personne responsable pour |2 prévention.

Metire un document d'identification 2 (4]
“ .
disposition des travailleurs.

Précédemﬂ | Enregistrer et continuer

25

ff

T

1el

14-06-2017




& LES RESULTATS

Rapport

Vous pourrez ainsi le personnaliser, le compléter et le modifier comme vous le souhaitez.

Vous pouvez écrire ici tout commentaire se rapportant a cette question

[ Enregistrer et continuer

Maintenant que vous avez fini d'identifier tous les risques dans votre organisation et créé un plan d'action, vous pouvez éditer un rapport qui répertorie tous vos résultats ainsi gu'un plan d'action. Vous
pouvez, sivous le voulez, ajouter ci-dessous des commentaires supplémentaires qui seront inclus dans ce rapport. Vous pouvez également télécharger ce rapport et 'enregistrer sur votre ordinateur.
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Quelques informations sur vous

Vous étes libres de fournir Ies informations ci-dessous. Ces informatio

Vaotre pays

Belgique

Hombre d'employés

Levaluation des risques a été réalisée par
0 =
Ou
0 2lzfoizle

Autravers de quel canal avez-vous connu cet outil ?

0 aecanz

Des salariés ont été invités & participer a 'évaluation des risques.

0 G

O Non

Cet outil OIRA a-1-il répondu & votre besain ?

0 G

O Hon

Conseilleriez-vous cet outil i une entreprise similaire 3 la votre ?

0 o

O Non
Précédent

Passer Enegistrer et continuer

NS ONT pOUr DUT 0 ameNorer (5 OUTIIS 2T 185 SErvICeS TOUMIS. LEs INTOrmatans napparaitront pas 0ans ie rapport.
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Nettoyage

Téléchargez et imprimez le rapport et le plan d'action

5 QU personn

Mous vous recommandons de toujours avoir dans votre

fier ouintroduire ées informations supplémentaires. Notez que les changemen

Utilisez-le:
- Comme justificatif suores des autonites de controle (nspection du frave

& Plzn d'action

Lhilisez-le:
. :JJl;élElldr'iS?EﬂCeU'JlE 0€s 2Chons ProgremmEees Sur vos hieux 02 Travall [mesures sp

4 types de documents

& Aperpu des risques

Utilisez:

& uz dznzami s dez mezurzs
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O Risques identifiés, estimés et pour lesquels des
mesures de prévention sont programmées

@® Risques/ problémes en attente et qui restent a
traiter

. 4

Le rapport

© Risques/problémes que vous considérez comme
maitrisés ou absents de votre organisation

Risques-identifiés,-estimés-et-pour-lesquels-des-mesures-
de-prévention-sont-programmeesqy|

[1-L'ORGANISATION-DE-LA-PREVENTIONY |

1.1-Dans-I'entreprise,-aucune-personne-est-désignée-en-matiére-de-

prévention-et-de-bien-étre-au-travail-(conseiller-en-prévention).q
Ceci-est-un-nsque-prioritaire éleve |
Toute-entreprise-est-tenue-de-disposer-d'un-conseiller-en-prévention.-Le-niveau-du-
conseiller-en-prévention-(niveau-1,2-ou-3)-varie-en-fonction-de-la-grandeur-de-la-société-
(groupe-A, B,C-ou-D).-Dans les-entreprises de-moins de-20 travailleurs-

il
Mesures -
Décrivez-cette mesure= &
Faire-suivre-une-formation-au-responsable-pour-la-prévention.= -
Précisez-les-actions -a-mettre-en-place-pour-rendre cette-mesure-effectives 1

Qui-gstr - L
- i=
Budqete: .
- i=
Date-de-commencement-préyyes tl
- i
Date-de-fin-prayue= Kt
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Consultation des salariés
Le soussigne déclare par le présent document gue les salariés ont &té consultés sur le contenu
de ce document.

Four le compte de I'employeur : Four le compte des salanes :

Date:
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A | =] “ v = n |
|Risques Priorité Mesures Start date Date Limite Responsable Budget Code situation Section Ete
Dans I'entreprise, aucune
personne est désignée en
matiére de prévention et de L'ORGANISATION
bien-&tre au travail (conseiller DE LA
| en prévention). gleve Faire suivre une formation au responsable pour la prévention. 11 PREVENTION
L'entreprise de nettoyage L'ORGANISATION
n'est pas affiliée chez une DE LA
assurance accidents de travail éleve Souscrire une assurance accidents du travail. 1,3 PREVENTION
Le réglement de travail ne
reprend pas toutes les
mentions relatives au bien- Adapter le réglement de travail concernant la politigue L'ORGANISATION
&tre au travail gui sont préventive en matiére d'alcool et de drogues sur le lieu de DE LA
obligatoires. élevé travail 23-05-17 20-07-17 1,7 PREVENTION
Les intérimaires ne sont pas L'ORGANISATION
informés au sujet des risques DE LA
et des mesures de prévention élevé Conclure une charte avec le bureau d'intérim 1,8 PREVENTION
L'ORGANISATION
1l n'y a pas de contréle sur le Rédiger des instructions compréhensibles (avec photos, DE LA
bien-&tre au travail. élevé images, ...} 1,9 PREVENTION
La travailleuse enceinte ou la
travailleuse qui allaite exerce
de tiches qui peuvent mettre L'ORGANISATION
la mére ou son enfant en Etudier tous les risques de santé et de sécurité possibles pour DE LA
|danger. gleve les femmes enceintes ou les femmes gui allaitent. 11 PREVENTION
Les travailleurs ne sont pas
soumis & un examen médical Dresser la liste des nouveaux collaborateurs (entrées en L'ORGANISATION
lors de leur embauche et service) et mettre & jour la liste des travailleurs soumis a la DE LA
| ensuite a intervalles reguliers. éleve surveillance de la santé 1,11 PREVENTION
Pas de surveillance de la santé
des catégories particuliéres de L'ORGANISATION
travailleurs (jeunes, Dresser la liste nominative des travailleurs soumis a la DE LA
|stagiaires, intérimaires, ...). éleve surveillance de santé spécifigue 1,12 PREVENTION
31




L'ORGANISATION DE LA PREVENTION

2

H Fss de risque
E Risgues avec mesure(s)
2 A faire

8 Risques identifiés

8 risques de priorité élevée
* Pas de surveillance de la santé des
catégories particuligres de travailleurs
(jeunes, stagiaires, intérimaires, ...). (=1
mesure)

Les travailleurs ne sont pas soumis a un
examen médical lors de leur embauche et
ensuite a intervalles réguliers. (=1 mesure)
La travailleuse enceinte ou la travailleuse
qui allaite exerce de taches gui peuvent
mettre la mére ou son enfant en danger.
(=1 mesure)

Il n'y a pas de contrdle sur le bien-étre au
travail. (=1 mesure)

Les intérimaires ne sont pas informés au
sujet des risques et des mesures de
prévention (=1 mesure)

Le reglement de travail ne reprend pas
toutes les mentions relatives au bien-étre
au travail qui sont obligatoires, (=1
mesure)

L'entreprise de nettoyage n'est pas affiliée
chez une assurance accidents de travail
(=1 mesure)

Dans l'entreprise, aucune personne est
désignée en matigére de prévention et de
bien-&tre au travail (conseiller en
prévention). (=1 mesure)

-

-

-

-

-

-

2 Risques en attente

2 risques reportés

* Les travailleurs sont informés et formés en
matigre de politigue relative au bien-&tre.

+ Les accidents du travail, incidents et quasi-
accidents sont notifiés et analysés.
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Nettoyage 18 Avril 2017

test nouveau

Wue d’ensemble des mesures
(mesures a mettre en ceuvre dans les prochains mois)

Utilisez-le:
Faire circuler l'information aux personnes concemess,

Suivi des mesures a mettre en ceuvre dans les 3 prochains mois.

1 L'ORGANISATION DE LA PREVENTION

Mesure a implanter avant

Risque hautement prioritaire Apr  May  Jun

Lentreprise de nettoyage n'est pas affiliée
chez une assurance accidents de travail ®
Souscrire une assurance accidents du travail.

Les accidents du travail, incidents et quasi-

accidents ne sont pas notifiés et analysés. ®
Commencer un systéme de rapportage pour tous les accidents du

trawvail, les incidents et les quasi-accidents.
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Les avantages de I'OIRA nettoyage

» Facile a utiliser: 'utilisateur est
accompagneé pas a pas

» Flexible: usage par étape, possibilité de
travail sur mesure

> Habile: les documents sont créés
automatiquement

> Bonne base
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Merci pour votre
attention




